SPHINXeTOOLS

Sphinx Tools: 100% Swiss made und noch viel mehr!

Wir produzieren seit 1994 Prazisionswerkzeuge fiir Industrie und Medizintechnik und setzen dabei
konsequent auf den Werkplatz Schweiz. Unsere rund 150 Mitarbeitenden engagieren sich tagtaglich fiir 100%
Qualitat. An unseren Standorten in Derendingen, Porrentruy und Grenchen entwickeln und fertigen wir
Losungen, die weltweit erfolgreich eingesetzt werden.

Werde Teil des Sphinx-Teams und bewirb dich als:
Sachbearbeiter:in Customer Service (so-100%)

Was sind deine Aufgaben?

Proaktive Pflege des zugeteilten Kundenportfolios

Betreuung und Bearbeitung von Kundenanfragen bis hin zur Auftragsabwicklung
Koordinieren und Kommunizieren mit internen und externen Fachstellen

Erste Ansprechperson fiir Kunden und den Aussendienst

Was bringst du idealerweise mit?

Kaufméannische Grundausbildung, optimal mit Berufserfahrung und/oder Weiterbildung
Berufserfahrung im internationalen Umfeld eines industriellen KMU von Vorteil
Verhandlungssicher in Deutsch, gute Sprachkenntnisse in Englisch und Franzdsisch
Verantwortung fiir eigene Aufgaben und Ergebnisse (ibernehmen

Affinitat zur Technik und digitalem Knowhow

Wie gestalten wir gemeinsam die Zukunft?
Unsere Mitarbeitenden sind der Herzschlag unseres Fortschritts. Deine neue Position ermoglicht dir aktiv an
Innovationen teilzuhaben, Automationen in den Alltag zu integrieren und unsere Zukunft mitzugestalten.

Die Zukunft unserer Mitarbeitenden sichern wir mit individuellen Vorsorgemodellen gemeinsam ab. Unsere
Unternehmenskultur zeichnet sich durch Teamarbeit, Offenheit und Zusammenarbeit aus. Erfolge und
Gemeinschaft feiern wir als grosses Sphinx-Team mit Uberraschenden Festen, Uberzeug dich selbst:
#sphinxonair. Gemeinsame Mittagessen, kostenloser Kaffee und Parkplatze gehoren bei uns einfach dazu.

Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie unterstiitzen wir mittels der nétigen Flexibilitat und Moglichkeit zur
Teilzeitarbeit.

Kaffee und ein erstes Kennenlerngesprach?
Sende deine Bewerbungsunterlagen an jobs@sphinx-tools.ch. Bei Fragen kannst du gerne Ursula Kissling (HR)
unter +41 32 671 21 31 kontaktieren.
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https://www.youtube.com/watch?v=PXjatJunjT8
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